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Einleitung

Der offentliche Sektor steht vor wachsenden Herausforderungen: von der Modernisierung lberalterter IT-Systeme bis
hin zur Sicherstellung von Sicherheit und Compliance unter knappen personellen und finanziellen Ressourcen.
Kubernetes hat sich als bewahrte Technologie etabliert, um diese Hirden zu meistern, indem es Automatisierung,
Flexibilitat und Skalierbarkeit in IT-Infrastrukturen bringt.

Kernbotschaften fiir IT-Strategen im offentlichen Sektor

Dieses Whitepaper richtet sich an Entscheidungstrager und IT-Professionals im offentlichen Sektor und zeigt, wie
Kubernetes IT-Herausforderungen adressiert, moderne Infrastrukturen sicher und effizient gestaltet und den Einsatz
zukunftsweisender Technologien im offentlichen Sektor ermdglicht.

% Sicherheit und Compliance: Kubernetes hilft, strenge Sicherheitsanforderungen und Datenschutzvorgaben zu
erfullen - essenziell fur 6ffentliche Organisationen.

% Ressourceneffizienz: Automatisierung und containerisierte Anwendungen entlasten IT-Teams und optimieren
die Nutzung begrenzter Budgets und Kapazitaten.

Modernisierung: Kubernetes ermdglicht die schrittweise Modernisierung von Legacy-Systemen, ohne den
laufenden Betrieb zu beeintrachtigen.

Flexibilitdit und Unabhangigkeit: Open-Source-Losungen mit Kubernetes verhindern Vendor Lock-in und
bieten maximale Anpassungsfahigkeit.

NN

Zuverlassigkeit und Innovation: Kubernetes bietet hochverfiigbare IT-Strukturen und schafft eine Grundlage
fur digitale Souveranitat und neue Technologien.

Mit diesen zentralen Aussagen zeigt das Whitepaper Wege auf, wie IT-Losungen nicht nur Herausforderungen
begegnen, sondern auch zukunftssichere Innovationen férdern kénnen.
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Kubernetes im 6ffentlichen Sektor: Ein Uberblick
Warum Kubernetes fiir den offentlichen Sektor?

Im offentlichen Sektor ist eine zuverldssige IT-Infrastruktur unverzichtbar: Sie bildet die Grundlage fir essenzielle
Dienste, von Verwaltungsportalen bis hin zur Datenverarbeitung in Echtzeit. Gleichzeitig stehen o&ffentliche
Organisationen vor besonderen Herausforderungen, darunter strenge Datenschutzvorgaben, Cyberbedrohungen und
die Notwendigkeit, mit begrenzten Ressourcen effizient zu arbeiten.

Kubernetes, eine Open-Source-Losung zur Verwaltung containerisierter Anwendungen, bietet eine leistungsstarke
und flexible Maglichkeit, diese Anforderungen zu bewaltigen. Es ermoglicht die dynamische Skalierung von IT-
Systemen, die Integration moderner Technologien und die Einhaltung hdchster Sicherheitsstandards - und das alles
bei optimaler Ressourcennutzung.

Wesentliche Vorteile beim Einsatz von Kubernetes

e Flexibilitit: Anwendungen lassen sich mihelos in
verschiedenen Umgebungen ausfihren - von On-
Premises bis zur Cloud.

e Sicherheit: Kubernetes unterstiitzt die Umsetzung von
Datenschutzrichtlinien durch Tools wie Netzwerkseg-
mentierung und Zugriffskontrollen.

e Kostenreduktion: Durch die Automatisierung von
Prozessen kdénnen Ressourcen effizienter genutzt und
Betriebskosten gesenkt werden.

e Zukunftssicherheit: Skalierbare Architekturen erleichtern
die Anpassung an wachsende Anforderungen in
offentlichen Einrichtungen.

Immer mehr Betreiber kritischer Infrastrukturen (KRITIS)
setzen daher auf Kubernetes, um ihre IT nicht nur resilient
und konform, sondern auch innovationsfahig zu gestalten
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IT-Herausforderungen und Losungen in kritischen Infrastrukturen

Fir Betreiber kritischer Infrastrukturen (KRITIS) kann Kubernetes eine robuste Losung darstellen, vorausgesetzt, es
wird sorgfdltig implementiert und verwaltet. Insbesondere in sensiblen Bereichen wie der 6ffentlichen Verwaltung
erfordert der Einsatz dieser Plattform verschiedene Voraussetzungen:

% Sorgfaltige Planung: Alle Anforderungen an Sicherheit, Compliance und Verfligbarkeit miissen umfassend
berucksichtigt werden.

% Prazise Konfiguration: Fehler bei der Einrichtung konnen Sicherheits- und Betriebsrisiken erhdhen.

% Kontinuierliche Uberwachung: Regelmifige Audits und Monitoring sind unverzichtbar, um die Einhaltung der
Anforderungen zu gewahrleisten.

Kritische Hiirden fiir Sicherheit, Verfiigbarkeit und Effizienz im offentlichen Sektor

Fachkraftemangel und steigende IT-Komplexitat
e Mangel an IT-Expertise: Offentliche Organisationen kimpfen mit einem Mangel an IT-Fachkriften,
wahrend die Anforderungen an digitale Dienstleistungen steigen.
e Steigende Systemanforderungen: Die Verwaltung komplexer IT-Systeme und die Einfihrung
moderner Technologien erfordern hochspezialisierte Expertise, die oft nur begrenzt verfligbar ist.

Sicherheit und Datenschutz
e Strenge Datenschutzanforderungen: Offentliche Einrichtungen verwalten sensible Daten, die
besonders strengen Datenschutzanforderungen (z. B. DSGVO) unterliegen.
e Zunehmende Cyberbedrohungen: Gleichzeitig steigt die Bedrohung durch Cyberangriffe wie
Ransomware, die kritische Infrastrukturen und Dienstleistungen gefahrden kénnen.

Budgetbeschrdnkungen

e Eng gesteckte Haushaltspline: Diese schranken die Investitionsmdoglichkeiten in neue
Technologien ein.

¢ Fokus auf Kosteneffizienz: Effizienzsteigerung und Kostensenkung sind daher entscheidende
Kriterien fur IT-Losungen im offentlichen Sektor.

Modernisierung von Legacy-Systemen
¢ Hohe Wartungskosten: Veraltete IT-Systeme verursachen erhebliche Betriebskosten.
e Schrittweise Transformation: Die Modernisierung muss erfolgen, ohne den laufenden Betrieb zu
beeintrachtigen.

Digitale Souveranitat
¢ Unabhangigkeit gewahrleisten: Abhangigkeit von auslandischen Anbietern birgt Risiken fir die
digitale Unabhangigkeit.
¢ Open-Source als Losung: Kubernetes ermdglicht den Aufbau souveraner IT-Infrastrukturen.
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Mit Kubernetes zu skalierbaren, sicheren und innovativen IT-Strukturen

Kubernetes entfaltet sein volles Potenzial in Organisationen des offentlichen

Sektors, die auf eine sichere, flexible und zukunftsorientierte IT-Architektur

setzen. Als Open-Source-Software zur Orchestrierung containerisierter

Anwendungen automatisiert Kubernetes zentrale Prozesse und optimiert die

Ressourcennutzung. Dies ermdglicht:

e Skalierbarkeit: Dynamische Anpassung an wechselnde Anforderungen, z.B. bei
wachsendem Datenverkehr.

¢ Flexibilitit: Anwendungen laufen nahtlos in Cloud-, On-Premises- oder
hybriden Umgebungen.

e Zuverldssigkeit:  Stabile IT-Infrastrukturen fordern eine hohe
Serviceverfugbarkeit und ermoglichen Innovation und Agilitat.

Vorteile von Kubernetes-basierten Losungen

Losungen auf Basis von Kubernetes bieten eine zentrale Verwaltung und
Automatisierung von Clustern. Dank ihrer offenen Architektur kénnen sie flexibel
an die spezifischen Bedurfnisse offentlicher Organisationen angepasst werden.
Das Ergebnis ist eine vereinfachte Bereitstellung und Verwaltung
containerisierter Anwendungen - unabhangig davon, ob die Infrastruktur in der
Cloud oder lokal betrieben wird.

Sicherheit und Kontrolle durch On-Premises-Losungen
On-Premises-Betrieb bietet fur kritische Infrastrukturen spezifische Vorteile:
¢ Unabhangigkeit von der Internet-Bandbreite: Kritische Anwendungen bleiben
auch bei schlechter Netzabdeckung verfugbar.
¢ Maximale Sicherheit: Daten und Systeme bleiben vollstandig unter Kontrolle
der Organisation.
e Einhaltung von Compliance-Anforderungen: Lokale Verarbeitung erleichtert
regulatorische Vorgaben.

Schnelle Implementierung und zuverlassiger Betrieb

,Out-of-the-box“-Lésungen reduzieren die Komplexitat bei der Einrichtung von
Kubernetes-Clustern. Integrierte Tools wie Prometheus und Grafana sorgen fur
umfassende Uberwachung und Sicherheitsmechanismen gewahrleisten einen
stabilen Betrieb - ideal fur Behdrden und o&ffentliche Organisationen, die
zuverlassige IT-Strukturen bendtigen.

Kube

Die KubeOps PLATFORM
ist die Losung fur
anspruchsvolle
Anwendungen in kritischen
Infrastrukturbereichen
(KRITIS) und legt dabei
hochsten Wert auf
Sicherheits- und
Datenschutzstandards.

Erfahren Sie mehr im Video:

KubeOps PLATFORM -
Verwaltung von
komplexen Kubernetes-
Clustern
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Fallstudie

Digitale Transformation in einer Kommunalverwaltung

Ausgangslage

Ein kommunales Rechenzentrum sah sich mit Uberalterten IT-Systemen konfrontiert, die einen hohen
Wartungsaufwand verursachten und die Einfuhrung neuer digitaler Dienste erschwerten. Gleichzeitig fuhrte ein
Mangel an IT-Fachkraften zu zusatzlichen Herausforderungen bei der Modernisierung der Infrastruktur.

Implementierung und Setup
¢ Kubernetes-Losung: Mit der KubeOps PLATFORM wurde eine containerisierte IT-Umgebung auf Basis von Vanilla
Kubernetes geschaffen. Diese ermdglicht den Betrieb sowohl On-Premises als auch in“hybriden Umgebungen.
¢ Managed Kubernetes Service: Wartungsintensive Aufgaben wie Updates und Sicherheitsuiberwachung wurden an
den Managed Kubernetes Service von KubeOps ausgelagert.
e Automatisierung: Routineaufgaben wurden durch Kubernetes automatisiert, um die Effizienz zu steigern und die
IT-Teams zu entlasten.

Zusatzliche Installationen:
e FEine alternative Virtualisierungslosung reduzierte Lizenzkosten.
e | ogging- und Monitoring-Tools wie Prometheus und Grafana wurden integriert, um den Betrieb zu Uberwachen.
e Automatisierte Backups wurden mit Velero eingerichtet, um die Datenverfiigbarkeit sicherzustellen.

Sicherheitsmanahmen
e (ontainer-Images wurden auf Schwachstellen gepruft und durch Entfernen unsicherer Komponenten gehartet.
e Sicherheitsrichtlinien wurden implementiert, um Datenintegritat und Compliance zu gewahrleisten.
e Der Zugang wurde durch Role-Based Access Control (RBAC) geregelt, um unbefugte Zugriffe zu verhindern.

Ergebnisse
¢ Effizienzsteigerung: Automatisierte Prozesse reduzierten den manuellen Aufwand und ermadglichten es dem IT-

Team, sich auf strategische Projekte zu konzentrieren.
e Modernisierung: Die Containerisierung von Legacy-Anwendungen vereinfachte die Wartung und senkte

Betriebskosten.
e Zuverldssigkeit: Dank der Kubernetes-Infrastruktur wurde die Serviceverfligbarkeit erhoht, sodass Birgerdienste

zuverlassiger bereitgestellt werden konnten.
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Best Practices und Empfehlungen fiir Kubernetes im offentlichen Sektor

Sicherheit und Compliance gewahrleisten

Sicherheits- und Compliance-Strategien
e Regelmiflige Audits: Fliihren Sie regelmafiige Schwachstellenpriifungen und Sicherheits-Audits durch, um
maogliche Risiken friihzeitig zu identifizieren.
e Zugriffskontrolle umsetzen: Implementieren Sie Role-Based Access Control (RBAC), um den Zugang zu
Kubernetes-Clustern streng zu regulieren.
e Supply Chain Security: Nutzen Sie ausschlieBlich geprifte Container-lmages und harten Sie diese vor der
Nutzung, um Sicherheitsliicken zu minimieren.

Monitoring und Fehlerbehebung
e Zentrales Monitoring einrichten: Verwenden Sie Tools wie Prometheus und Grafana, um die Infrastruktur
umfassend zu Uberwachen und Probleme friihzeitig zu erkennen.
¢ Proaktive Fehlerbehebung: Implementieren Sie Alarme und Protokollanalysen, um auf kritische Ereignisse in
Echtzeit reagieren zu konnen.

Effiziente Orchestrierung und Automatisierung
¢ Self-Healing-Funktionen aktivieren: Stellen Sie sicher,» dass Kubernetes automatisch fehlgeschlagene
Anwendungen neu startet, um Ausfallzeiten zu minimieren.
e Cl/CD-Pipelines nutzen: Automatisieren Sie Entwicklungs- und Bereitstellungsprozesse mit Tools wie ArgoCD,
um eine schnelle und zuverldssige Anwendungsbereitstellung zu gewahrleisten.

Flexibilitdt und Unabhangigkeit fordern

¢ Open-Source-Losungen bevorzugen: Setzen Sie auf Vanilla Kubernetes, um
Vendor Lock-in zu vermeiden und digitale Souveranitat zu gewahrleisten.

e Hybridstrategien einsetzen: Nutzen Sie hybride Cloud- und On-Premises-
Losungen, um spezifische Anforderungen zu erfiillen und maximale Flexibilitat
zu erzielen.

Ressourcenoptimierung

e Auto-Scaling einfiihren: Konfigurieren Sie Kubernetes, um Ressourcen je nach
Bedarf automatisch zu skalieren, und vermeiden Sie so Uber- oder
Unterprovisionierung.

¢ Kosteniiberwachung implementieren: Nutzen Sie Tools zur Nachverfolgung der
Ressourcennutzung, um Budgets effektiv zu planen.
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Exkurs: DevOps und containerisierte Anwendungen

DevOps im offentlichen Sektor

Eine Kombination aus Development und Operations, die
beide Bereiche in einen nahtlosen, kontinuierlichen
Prozess integriert.

Ziele:
e Beschleunigung der Softwareentwicklung und -bereit-
stellung,
e Erh6hung der Zuverlassigkeit
e Verbesserung der Effizienz
Maf3nahmen:
e Prozessautomatisierung
e kontinuierliche Integration und enge Zusammenarbeit
zwischen Entwicklungs- und Betriebsteams
Bewahrter Ansatz in Industrie und Wirtschaft:
e verkirzte Entwicklungszyklen,
e schnellere Time-to-Market
e hohere Qualitat

Dieser Ansatz findet nun auch im Gesundheitssektor
Anwendung, wo sichere und effiziente Softwareldsungen
besonders wichtig sind.

Containerisierte Anwendungen

Softwareprogramme, die in isolierten Containern aus-
gefuhrt werden.

Diese Container enthalten:
e Code
e Laufzeitumgebung
o Systemwerkzeuge
o Bibliotheken und
o Konfigurationen
Vorteile:
o Portabilitat: unabhangig von der zugrunde liegenden
Infrastruktur ausfuhrbar
e Konsistenz: Reduziert Fehlerwahrscheinlichkeit, er-
leichtert Ubergang zwischen Entwicklungs- und
Produktionsphasen
e Verbesserte Ressourcennutzung: gemeinsame Nutz-
ung des Host-Betriebssystemkerns
Ausfiihrbar in verschiedenen Umgebungen:
e Lokaler Entwicklungsrechner
e Produktionsumgebung

Uber KubeOps

Die KubeOps GmbH wurde 2019 als Tochter-
unternehmen der ARWINET GmbH gegriindet.

Unsere Mission ist es, KRITIS-Organisationen zu einem
schnellen und effizienten Aufbau einer robusten
Container-Infrastruktur zu befahigen. Wir verstehen die
spezifischen Anforderungen unserer Kunden,
unterstiitzen sie beim Aufbau sicherer, resilienter
Kubernetes-Cluster und gewahrleisten deren stabilen
Betrieb.

Sie haben Fragen?
Nehmen Sie Kontakt zu uns auf!

lhre Vorteile auf einen Blick:

(® Gegenseitiges Kennenlernen @ www.kubeops.net
(® Fokus auf Engpassanalyse ™ info@kubeops.net
®) Erste Lésungsvorschlige Ro+49 7433 93724 90
®) Zielsetzung fiir die Zukunft

www.kubeops.net

Durch den Einsatz von Open-Source-Kubernetes und
sorgfdltig integrierten Komponenten schaffen wir
automatisierte, hochverfligbare und gehartete Cluster,
die unabhangig von Herstellerbindungen sind, um so
die Flexibilitat und Sicherheit unserer Kunden zu
maximieren.

Daruber hinaus bieten wir lhnen Schulungen und
Zertifizierungen zur Erweiterung lhres Kubernetes-
Fachwissen.

Zum kostenlosen
Erstgesprach

Seite 9 von 9



